
Образец жалобы в Банк России 

(Такую жалобу можно отправить через интернет-приемную или почтой; она пишется в 
форме обращения гражданина, не как заявление о преступлении) 

В: Центральный банк Российской Федерации (Банк России) 
От: [ФИО, адрес, контактный телефон, e-mail заявителя] 
Дата: [дата отправки] 
 
Жалоба на нелегальную финансовую деятельность (мошеннический инвестиционный 
сайт) 
 
Я, [ФИО], прошу проверить и пресечь деятельность интернет-ресурса, вводящего граждан в 
заблуждение под видом инвестиционной компании «Fontvielle». 
 
Описание ситуации: В [месяц, год] я нашёл(ла) в интернете сайт по адресу [URL 
мошеннического сайта], который использует фирменное наименование и стиль компании 
Fontvielle (ООО «ИК «Фонтвьель», ИНН 7703807489). На сайте размещена информация о 
финансовых (инвестиционных) услугах и предложено вложить деньги под высокий процент. 
Представители сайта (контактировали со мной с электронного адреса [email] / по телефону 
[номер]) убедили меня инвестировать. [Число месяца года] я перевёл(ла) на указанные ими 
реквизиты (банковская карта № [xxxx], получатель [ФИО/название]) сумму [сумма] руб. как 
«инвестиционный взнос». После этого связь с представителями сайта прекратилась. 
 
Признаки нарушений: Предполагаю, что данный сайт и связанная с ним «компания» действуют 
без лицензии и имеют признаки финансовой пирамиды/мошенничества. Название Fontvielle 
используется незаконно. Проверка показала, что официальная инвестиционная компания 
Fontvielle не имеет отношения к данному сайту. Вероятно, это нелегальный участник 
финансового рынка, привлекающий средства граждан в нарушение ст. 5 Федерального закона 
№39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» (осуществление деятельности профессионального участника 
рынка ценных бумаг без лицензии) и смежных норм. Также налицо признаки преступления по ст. 
159 УК РФ. 
 
Данные ресурса и лиц: Мошеннический сайт: [полный URL] (язык сайта: [русский/английский]). 
Используемые контакты: e-mail [адрес], телефон [+7…, +3…, и т.д.]. Известные мне реквизиты, 
на которые переводились деньги: карта № [XXXX] банка [название], получатель [ФИО либо “не 
установлено”]. 
 
Приложения: прилагаю скриншоты страниц сайта (с информацией о мошенниках и 
предложении инвестировать), копию переписки в чате с представителем сайта, а также копию 
платежного документа о переводе денег. 
 
Прошу Банк России рассмотреть данную информацию. В случае подтверждения признаков 
нелегальной деятельности прошу: 

• включить сведения о указанном псевдо-инвестиционном проекте в реестр (список) 
организаций, ведущих нелегальную деятельность на финансовом рынке; 

• направить в правоохранительные органы материалы для привлечения виновных лиц к 
ответственности; 

• воспользоваться полномочиями, предоставленными Банку России Федеральным 
законом № 250-ФЗ от 01.07.2021, для ускоренной блокировки данного интернет-ресурса, 
с целью защиты неопределенного круга лиц от мошенничества. 

 
О результатах рассмотрения прошу сообщить мне письменно (и/или на электронную почту). 
 
С уважением, [ФИО]        Подпись/ЭЦП        [Дата] 
 


